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Het symposium voor iedereen die meer wil weten over de 
leeftijdsvriendelijke stad en samenleving. 

Voor professionals, bewoners, onderzoekers, docenten, 
bestuurders en beleidsmakers die zich verder wil verdiepen 
in een leeftijdsvriendelijke samenleving.

De Gemeente Den Haag is sinds 2015 een door de 
Wereldgezondheidsorganisatie (WHO) erkende 
seniorvriendelijke stad. Sindsdien zijn ook andere 
gemeenten in de regio Zuid-Holland Noord bezig met het 
thema leeftijdsvriendelijke stad en omgeving.

Tijdens het symposium zullen we voorbeelden uit de regio in 
de spotlight zetten. 

Het symposium wordt georganiseerd vanuit de Werkplaats 
Sociaal Domein, Den Haag & Leiden, in samenwerking met 
AFEdemy, Platform ZorgSaamWonen en Movisie. 



12.30 ‐ Inloop met een Portretten expositie van Haagse senioren bij Haags Ontmoeten locaties,
gemaakt door eerstejaars Social Work tijdens projectonderwijs, De Haagse Hogeschool.

13.00 ‐ Welkom door Joost van Hoof, Lector Urban Ageing (De Haagse Hogeschool)
& Suzan van der Pas, Lector Sociale Innovatie (Hogeschool Leiden) 
Uiteenzetting van het programma. Introductie van de sprekers.

13.05 - Introductie door Suzan van der Pas, Lector Sociale Innovatie en Programmaleider 
Werkplaats Sociaal Domein Den Haag - Leiden (Hogeschool Leiden) 
Een korte introductie over wat de Werkplaats Sociaal Domein Den Haag & Leiden doet met partners en 
gemeenten in de regio aan het versterken van de ondersteuning van zelfstandig wonende ouderen, met 
specifieke aandacht voor een leeftijdsvriendelijke samenleving en stad. Hoe heeft Den Haag zich ontwikkeld 
tot seniorvriendelijke stad? Introductie op Den Haag als seniorvriendelijke stad: wat ging eraan vooraf?

13:15 - Seniorvriendelijk actieprogramma uitgelegd door Nina van Haren (Gemeente Den Haag)
Vanuit de Gemeente Den Haag wordt nader ingegaan op de achtergronden bij het Actieprogramma 
Seniorvriendelijk Den Haag. Wat wil de stad met het actieprogramma bereiken en welke acties worden 
ondernomen?

13.25 ‐ Hoe leeftijdsvriendelijk is een stad en hoe weten we dat? door Joost van Hoof
Hoe leeftijdsvriendelijk is een stad en hoe weten we dat? Het Kennisplatform Seniorvriendelijke Stad Den 
Haag doet door middel van het tweejaarlijkse Ouderenpanel onderzoek naar hoe de seniorvriendelijkheid van 
Den Haag onder senioren wordt ervaren. Hiervoor in 2019-2020 de AFCCQ-vragenlijst voor het meten van 
seniorvriendelijkheid ontwikkeld. In de bijdrage wordt nader ingegaan op de stand van zaken rondom 
seniorvriendelijkheid, de meetbaarheid en de internationale interesse voor dit project. Ook kijken we naar de 
mogelijkheden om kwalitatieve en kwantitatieve methoden te combineren. Op basis van de bevindingen 
worden aanbevelingen gedaan voor verbetering van het model van WHO met aspecten als technologie en 
financiën.

14.00 - Slimme inclusieve samenlevingen voor iedereen, vanuit Europees perspectief 
door Willeke van Staalduinen (Afedemy)
Ook in andere Europese landen staan vergrijzing, sociale inclusie en gezondheid bovenaan op de politieke 
agenda’s. In deze lezing wordt ingegaan op de ontwikkeling van het Europese Sociale Innovatie Framework 
voor inclusieve slimme en duurzame leefomgevingen voor iedereen. Het Framework wordt ontwikkeld in 
Nederland, Portugal, Spanje en Italië met medewerking van experts uit de hele Europese Unie en Oost-
Europese landen en staat open voor commentaar.

14.20 – PAUZE | Wisselen van ruimte | toiletpauze | koffie
Met een Portretten expositie van Haagse senioren, De Haagse Hogeschool.

14.30 ‐ Workshops ronde 1

15.30 ‐ Workshops ronde 2 

U kunt per workshopronde een keuze maken voor een de 6 workshops. 
Voor een evenredige verdeling zijn er beperkte plaatsen per workshop.
• Verkennen betekenis social work voor de ouderenzorg

door Wil IJzereef (De Haagse Hogeschool) & Mari Groenendaal (WoonZorgcentra
Haaglanden)

• Prettig Langer Thuis Wonen: Behoeften vanuit het perspectief van de professional
door Liesbeth de Wit (De Haagse Hogeschool)

• City&Co: Workshop beleid ontwerpen op basis van seniorvriendelijke persona’s
door Joost van Hoof & Jeroen Dikken (De Haagse Hogeschool)

• Filmprojecten met ouderen over de seniorvriendelijkheid in Delft en Noordwijk: van film 
naar acties en beleid
door Margaret von Faber (Hogeschool Leiden) & Zsuzsu Tavy (De Haagse Hogeschool)

• Zinvolle dag-invulling - Blijven ontmoeten en blijven meedoen ook bij dementie
door Hans Alderliesten & Lars Ramaker (Movisie)

• Hoe bouw je aan zorgzame gemeenschappen
door Yvonne Witter (Platform ZorgSaamWonen)

16.30 ‐ Nagesprek
Over de leerpunten uit de workshops onder leiding van Yvonne Witter 
(Platform ZorgSaamWonen) & Lars Ramaker (Movisie)

17.00 - BORREL
Met een Portretten expositie van Haagse senioren bij Haags Ontmoeten locaties.
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• Verkennen betekenis social work voor de ouderenzorg
door Wil IJzereef (De Haagse Hogeschool) & Mari Groenendaal (WoonZorgcentra Haaglanden)
De toenemende vergrijzing en een veranderende visie op welzijn door ouderen, maar ook de
personeelstekorten, beperkte middelen en de inzet van mantelzorgers vragen om zich
ontwikkelende professionals in de ouderenzorg. Social workers zouden een waardevolle rol
kunnen vervullen. Tijdens deze workshop gaan professionals met elkaar in gesprek over hun
toekomstvisie op het werken aan welzijn in de ouderenzorg. Hoe zien zij daarbij de rol van
zichzelf en hoe blijven ze up to date bijgeschoold m.b.t. zorg en welzijn? Wat is de toegevoegde
waarde van social workers en hoe willen professionals met hen samenwerken?

• Prettig Langer Thuis Wonen: Behoeften vanuit het perspectief van de professional
door Liesbeth de Wit (De Haagse Hogeschool)
Het aantal senioren groeit en het aantal mensen om voor senioren te zorgen, zowel
professionals als mantelzorgers, daalt. Mensen blijven langer thuis wonen en krijgen vaker
zorg/hulp aan huis. Hoe kunnen wij passende ondersteuning bieden aan thuiswonende
senioren? In ons project hebben wij senioren gevraagd waar zij tegenaan lopen en wat hun
behoeftes zijn. In deze workshop willen wij graag hierover in gesprek met professionals: Welke
problemen en behoeftes van senioren over langer thuis wonen ervaren professionals in de
praktijk?

• City&Co: Workshop beleid ontwerpen op basis van seniorvriendelijke persona’s
door Joost van Hoof & Jeroen Dikken (De Haagse Hogeschool)
Het onderzoek naar seniorvriendelijkheid in Den Haag in 2020 en 2022 heeft een grote schat
aan gegevens opgeleverd over hoe senioren tegen hun stad aankijken. Op basis van een
zogenaamde clusteranalyse is een viertal seniorvriendelijke profielen van ouderen naar voren
gekomen. Deze profielen worden nader geduid in de workshop. U gaat als aan de slag in kleine
groepjes om op basis van de kenmerken van deze personen specifiek ouderenbeleid op maat te
ontwerpen.

• Filmprojecten met ouderen over de seniorvriendelijkheid in Delft en Noordwijk: van film 
naar acties en beleid
door Margaret von Faber (Hogeschool Leiden) & Zsuzsu Tavy (De Haagse Hogeschool)
In de workshop krijgt u uitleg over de methode en krijgt u voorbeelden te zien van door 
senioren gemaakte video’s en film. Deze methodiek leidt tot praktische verbeteringen, 
beïnvloeding van beleid en vervolgonderzoek, maar ook tot bewustwording en gesprekstof 
onder senioren over specifieke thema’s.

• Zinvolle dag-invulling - Blijven ontmoeten en blijven meedoen ook bij dementie
door Hans Alderliesten & Lars Ramaker (Movisie)
Wat is voor ouderen en mensen met dementie belangrijk in hun leven en in het mee blijven 
doen in de stad of gemeente? In deze workshop gaan we in op zinvolle dag-invulling, voor 
ouderen en mensen met dementie. Wat is er over bekend, wat doen gemeenten al, en 
vooral, hoe betrek je hier ouderen zelf bij? We bieden inzichten uit onderzoek, ervaringen 
uit verschillende plekken in het land en gaan hier zelf mee aan de slag in de workshop.

• Hoe bouw je aan zorgzame gemeenschappen
door Yvonne Witter (Platform ZorgSaamWonen)
Zorgzame gemeenschappen lijken de oplossing voor een aantal maatschappelijke 
uitdagingen zoals de vergrijzing, het personeelstekort in de zorg, overbelasting 
mantelzorgers. Ontstaan ze vanzelf? Hoe houd je ze bloeiend? Yvonne Witter van het 
landelijke kennisplatform ZorgSaamWonen ziet ze overal in het land.
Zij geeft een overzicht van voorbeelden, bespreekt de succesvolle ingrediënten én de 
uitdagingen. Tevens gaat ze graag met u in gesprek om samen kennis en ervaring uit te 
wisselen. Op naar meer duurzame gemeenschappen!

W O R K S H O P S
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